
Återförsäljaravtal för skolklasser mm 
 
Detta avtal gäller mellan Keyback Nyckelbrickor AB (Keyback) och återförsäljare som ej är näringsidkare och som är 
en tillfällig ekonomisk sammanslutning (ÅF). 
 
Avtalet sluts mellan Keyback och behörig företrädare för ÅF. Denne företrädare benämns Kontaktperson och påtar sig 
att efter bästa förmåga tillse att ÅF uppfyller sina förpliktelser enligt detta avtal samt att i rimlig omfattning hålla sig 
tillgänglig för kommunikation med Keyback i ärenden som rör avtalet. 
 
ÅF får genom detta avtal rätt att sälja Keybacks förpackade nyckelbrickor och förpackade mobilmärkningar (Varan) till 
det pris som ÅF anser lämpligt. Försäljningen av varan kan ske till privatpersoner, företag, myndigheter eller 
organisationer. Varan säljs förpackade var för sig. Genom att köpa en förpackad Vara av ÅF får slutanvändaren en 
märkning/bricka med nummer att fästa vid sin tillhörighet. Genom att insända bifogat registreringskort med sina 
personuppgifter och Varans nummer ifyllda, får slutanvändaren del av Keybacks hittegodsservice under ett år. Vill 
slutanvändaren därefter fortsätta med att omfattas av Keybacks hittegodsservice kostar detta en årsavgift. Ett 
erbjudande om förlängning skickas från Keyback till slutanvändaren efter ett år.  
 
Innebörden av Keybacks hittegodsservice framgår av de Standardavtal konsument och Standardavtal 
bolag/näringsidkare/myndighet som finns tillgängligt på www.keyback.se  
 
ÅF beställer Varan genom att skicka in en komplett ifylld beställning till Keyback via post, fax eller Internet. Keyback 
förbehåller sig rätten att justera ner antalet beställd enheter, om möjligt efter muntlig kontakt med Kontaktperson. När 
Keyback har levererat Varan till ÅF har detta avtal godkänts av båda parter och gäller från och med leveransdagen.  
 
Varan levereras till den adress som angivits på beställningsformuläret. Leverans sker med postpaket eller DHL eller på 
annat liknande sätt. Leveranskostnaden betalas av Keyback. Skadat eller saknat innehåll ska anmälas till leverantören 
och Keyback vid mottagandet. Räkning för Varan skickas i separat försändelse till ÅF. Denna räkning ska betalas inom 
60 dagar från leveransdagen. Vid försenad betalning kan det utgå påminnelseavgift och dröjsmålsränta enligt lag. Efter 
60 dagar från leveransdagen upphör även rätten att returnera osålda förpackningar. 
 
Från beloppet att betala ska dras värdet av oskadade returnerade förpackningar. Som värdet på returen räknas det 
pris/förpackning som ÅF ska betala till Keyback för såld Vara. Dessutom ska fem kronor per insamlat och ifyllt 
registreringskort (inskickade till Keyback enligt särskilda anvisningar) dras från räkningens belopp. Kostnaden för att 
returnera osålda förpackningar betalas av ÅF. Skadade förpackningar som returneras värderas till halva värdet så 
länge förpackningen innehåller en Vara. Saknas Varan har förpackningen inget värde vid retur. 
 
Tvist med anledning av detta avtal skall i första hand avgöras genom förlikning direkt mellan parterna. I andra hand 
skall tvist avgöras i enlighet med svensk lag vid allmän domstol i Malmö.  
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